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Informace pro pacienty o zpracovani jejich osobnich udaju pro potreby vzajemné
elektronické komunikace s Iékairskym nebo nelékarskym zdravotnickym personalem
Masarykova onkologického ustavu (dale jen ,,MOU*) prostiednictvim
pouzivané on-line komunikaéni platformy MOU MEDDI
(internetovy server www.moumeddi.cz a/nebo mobilni aplikace MOU MEDDI)

o

Tyto informace slouzZi k zajiténi plné a transparentni informovanosti pacientt
MOU o zpracovani jejich osobnich Gdaju p¥i pouzivani on-line komunikaéni
platformy MOU MEDDI (internetovy server www.moumeddi.cz a/nebo mobilni
aplikace MOU MEDDI, dale jen ,on-line komunikaéni platforma®“ nebo ,MOU
MEDDI*), ktera umoZfuje vzajemnou elektronickou komunikaci mezi pacienty MOU a lékafi nebo
nelékarskymi zdravotnickymi pracovniky MOU.

Vzajemna elektronicka komunikace v prostfedi MOU MEDDI muze zahrnovat:
e zodpovidani Vasich dotazu prostfednictvim chatu/telefonu nebo videorozhovoru,
e predavani informaci o Vasem zdravotnim stavu zodpovézenim otazek v pfipraveném dotazniku,
e zasilani obrazové dokumentace napf. ve formatu ,,.pdf*,
e aj.

Masarykav onkologicky ustav (dale jen ,MOU*), ICO: 00209805, si jako spravce osobnich Udaijtl klade za cil
chranit vage soukromi, proto maji pfistup do on-line komunikaé&ni platformy pouze registrovani pacienti MOU
a registrovani zaméstnanci MOU. Zaméstnanci MOU je umoznén pfistup do aplikace pouze na zakladé
ruéniho ovéfeni, e se skute¢né jedna o zaméstnance MOU. Vstup do aplikace je chranén heslem v souladu
s bezpecnostnimi pravidly MOU a je nastaveno, tzv. dvoufaktorové ovéreni pfi pfihlaSovani.

Pacient MOU dostane pro potfeby registrace v on-line komunikacni platformé dokument s unikatnim kédem,
ktery vygeneruje a vytiskne administrator MOU. Pacient pfi registraci pouZije tento kéd na internetovém
serveru www.moumeddi.cz a/nebo v mobilni aplikaci MOU MEDDI a tim se ovéfi, ze se jedna skute¢né o
pacienta MOU.

Protoze chapeme, Zze mlzete mit obavy o bezpe€nost VasSich osobnich udaji pfi této formé komunikace,

chceme, abyste si mohli byt naprosto jisti, Ze s vaSimi osobnimi Udaji nakladame s fadnou péci a v souladu

s nasimi povinnostmi vyplyvajicimi z platnych pravnich pfedpist. Z ddvodu zajisténi ochrany soukromi, prav

uzivateld on-line komunikaéni platformy a pro bezpeéné pouzivani tohoto komunikaéniho prostredku

byla pfijata bezpeénostni opatreni:

e veSkeré osobni udaje jsou uloZzeny na elektronickém uloZzisti, pfistup k uloZisti je chranén heslem a
prostfednictvim Sifrované komunikace s databazi;

e u spolecnosti, ktera zajistuje funkénost a spravu on-line komunikacni platformy, maji pfistup k osobnim
udajim pouze ti pracovnici, ktefi s nimi potfebuji bezprostfedné nakladat a jsou vazani mi¢enlivosti.

1. JMENO A KONTAKTNi UDAJE SPRAVCE, KONTAKTNi UDAJE POVERENCE PRO OCHRANU OSOBNICH
UDAJU:

= Spravce: Masarykuv onkologicky Ustav, Zluty kopec 7, 656 53 Brno, ICO: 00209805,

identifikator datové schranky: 7vqnyc6
= Jméno a kontaktni udaje povéfence pro ochranu osobnich udaju: Iveta Relichova, dpo@mou.cz, telefon:
543 134 120
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2. UCELY, PRAVNI ZAKLAD A DOBA ZPRACOVANiI OSOBNiCH UDAJU:

Pokud se chcete registrovat, pfihlasit a vyuzivat vyhod on-line komunikaéni platformy potfebuje Masarykiv
onkologicky Ustav, IC0O:00209805 zpracovavat vase osobni tidaje ziskané v rozsahu, za tiéelem, po dobu a
Z opravnéni (pravniho titulu) uvedenych zde:

Rozsah zpracovavanych
informaci registrovanych
pacienti

Pravni zaklad
zpracovani

Ucel zpracovani

Doba zpracovani

Zakladni identifikatory*:
odJméno, Pfijmeni;
o unikatni MOU kéd;
o rodné Cislo;
o datum narozeni
o bydlisté
o titul pred, za jménem
o podobizna (profilovy
obrazek)*™

Kontaktni udaje***:

o emailova adresa,
o mobilni telefonni ¢islo

udéleny souhlas dle
¢l. 6 odst. 1 pism. a)
GDPR

e registrace a pfihlaSovani
uZivateld v MOU MEDDI,
epro  potfeby
identity pacienta MOU

e sprava uzivatelskych
uctd MOU MEDDI

ovéreni

e ZajiSténi spojeni mezi
registrovanym pacientem
MOU a registrovanym
zaméstnancem MOU v
MOU MEDDI

epo dobu platnosti
souhlasu

epo dobu platnosti
podlicence

k uzivani
uzivatelského uctu,
tzn. 5 let od jeho
zpFistupnéni

Zvlastni kategorie
osobnich udaju:

0 udaje o zdravotnim
stavu: pribézné udaje o
zdravotnim stavu pacienta
MOU (napt. Gidaje o
provedenych vySetrenich,
0 zjisténé diagnoze, l1éCbE,
predepsanych IéCivych
pfipravcich nebo
zdravotnickych
prostfedcich, vysledcich
komplexnich a kontrolnich
vySetreni, aj.),

o genetické udaje

eudéleny  souhlas
dle €l. 9 odst. 2 pism.
a) GDPR

e poskytovani zdravotni
péce, zejmeéna odbornych
konzultaci a odbornych
stanovisek, tykajici se
zdravotniho stavu
pacientd MOU
prostfednictvim MOU
MEDDI

epo dobu platnosti
souhlasu

epo dobu platnosti
podlicence

k uzivani
uzivatelskeho uctu,
tzn. 5 let od jeho
zpFistupnéni

Ostatni udaje:

O IP adresa zafizeni a jiné
elektronické udaje jako:

O auditni zaznamy o &innosti
v on-line komunikaéni
platformé

e nezbytnost pro
opravnény zajem
spravce dle ¢l. 6
odst. 1 pism. f)
GDPR (zajisténi
dikaztl pro pfipad
nutnosti obhajoby a
ochrany prav MOU,
zajisténi ochrany
komunikace pred treti
stranou, napf. pred
odposlechem)

e pro potifeby sbéru
auditnich zaznamu o
¢innosti v aplikaci MOU
MEDDI a zajisténi
prokazatelné kontroly
nakladani s osobnimi
udaiji pfi zajisténi
elektronické komunikace
s pacientem MOU

epo dobu platnosti
uzivatelského uctu
pacienta a nasledné
6 meésicu po
zneaktivnéni  uctu
z dlvodu obhajoby
prav MOU
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*ldentifikatory jsou soucasti registracniho formulare a jsou nutnym predpokladem pro ovérfeni identity
pacienta MOU.

** jedna se o nepovinny udaj

= Pacient bere na védomi, Ze komunikaéni prostfedky pacienta MOU (e-mail, mobilni telefon) pouZivané
pacientem pro predavani informaci o zdravotnim stavu nebo se zdravotnim stavem souvisejici nemohou byt
ze strany Spravce zabezpeceny a mlze dojit k Uniku pfedavanych udajd neopravnénému prijemci.

Za Ugelem predeijiti nejasnostem MOU pacienty upozoriiuje, Ze jako poskytovatel zdravotnich sluzeb dle
zakona ¢&. 372/2011 Sb., o zdravotnich sluzbach a podminkach jejich poskytovani (zakon o zdravotnich
sluzbach), ve znéni pozdéjSich pfedpisl, je opravnén a povinen vést zdravotnickou dokumentaci o vSech
pacientech. Doba uchovani zdravotnické dokumentace, resp. jejich jednotlivych ¢€asti, je stanovena
vyhlaskou ¢&. 98/2012 Sb., o zdravotnické dokumentaci, ve znéni pozdéjSich predpisl. Ukonéenim uzivani
aplikace MOU MEDDI neni povinnost MOU vést zdravotnickou dokumentaci pacientti po dobu stanovenou
pravnimi pfedpisy nijak dotena.

3. PRIJEMCI NEBO KATEGORIE PRIJEMCU OSOBNICH UDAJU:

Zaméstnanci MOU registrovani v aplikaci MOU MEDDI:

Interni o Lékar MOU ]
pfijemce: * Nelékarsky zdravotnicky personal MOU

e Zpracovatel osobnich Udajl - spole¢nost zajistujici provoz (provozovatel) a spravu on-
line komunikacni platformy:

Externi spoleénost MEDDI hub a.s., se sidlem Praha 1, Panska 854/2, Nové Mésto, PSC 110
prijemce: 00, IC: 06230458, zapsana v obchodnim rejstiku vedeném Mé&stskym soudem v Praze,
v oddilu B, vlozka €islo 25071

« Pacient MOU registrovany v aplikaci MOU MEDDI

4. PREDAVANIi OSOBNICH UDAJU PRIJEMCI VE TRETi ZEMI NEBO MEZINARODNI ORGANIZACI:

MOU nebo jeho zpracovatelé zpracovavaji vase osobni idaje primarné na uzemi Ceské republiky, pfipadné
na uzemi Evropské unie (dale jen ,EU), kde jsou prostfednictvim Nafizeni GDPR platného a uc¢inného pro
celou Evropskou unii, resp. Evropsky hospodarsky prostor, stejné podminky ochrany a zabezpecCeni
zpracovani osobnich Gdajd. Vase osobni tidaje nebude MOU ani nasi zpracovatelé predavat do ttetich zemi
nebo mezinarodnim organizacim.

5. PRAVA, KTERA SE TYKAJi ZPRACOVANI OSOBNICH UDAJU:

Subjekt udaji ma pravo pozadovat pfistup ke svym udajum a na informace o zpracovani svych osobnich
udajd, jejich opravu, vymaz nebo omezeni zpracovani, na prenositelnost svych osobnich udaju jinému
spravci v souladu s podminkami pfislusnych ¢lankd obecného nafizeni o ochrané osobnich udaja.

V pfipadé zpracovani osobnich udaja tykajicich se subjektu udaju na zakladé nezbytnosti pro opravnény
zajem spravce dle ¢lanku 6 odst. 1 pism. f) obecného nafizeni o ochrané osobnich udaju ma Subjekt udajl
pravo v souladu s ¢lankem 21 obecného nafizeni o ochrané osobnich udajl, vznést namitku dle podminek
stanovenych timto ¢lankem obecného nafizeni o ochrané osobnich udaju

Subjekt udaji ma pravo odvolat sviij souhlas se zpracovanim osobnich udaji. Odvolanim souhlasu
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vS8ak neni dotCena zakonnost zpracovani provadéného v ramci dané on-line komunikaéni platformy pfed
timto odvolanim.

Mate pravo podat stiznost u Ufadu pro ochranu osobnich tdaji (dozorovy trad) a to v misté svého
obvyklého bydlisté, v misté vykonu zaméstnani, v misté, kde doslo k udajnému poruseni.

Dale mate pravo na oznamovani pfipadu poruseni zabezpeceni osobnich udajd, oznameni vSak nebude
uginéno v ptipadé, ze MOU spini podminky nafizeni GDPR dle &l. 34 odst. 3. Pfipadné oznameni porudeni
zabezpedeni osobnich Udaji mize byt uginéno prostfednictvim webovych stranek MOU.

Zadost o uplatnéni svych prav podaveijte dle pokynd na: www.mou.cz v &asti ,Ochrana osobnich udajd*.

6. OSTATNI INFORMACE O ZPRACOVANI OSOBNICH UDAJU:

ZpUsoby zpracovani:
e Automatizované rozhodovani: ne
e Profilovani: ne

Zpracovani osobnich tdajd Spravcem bude probihat v souladu s legislativou Ceské republiky a s Nafizenim
Evropského parlamentu a Rady ¢. 2016/679 ze dne 27. 4. 2016 o ochrané fyzickych osob v souvislosti se
zpracovanim osobnich udaju a o volném pohybu téchto udaji a o zruSeni smérnice 95/46/ES.

Zpracovani osobnich udaju probiha pouze v rozsahu nutném pro dosazeni stanovenych ucell zpracovani.

Vice informaci o zpracovani osobnich udaja a o vasich pravech, které souviseji se zpracovanim
osobnich udaji, naleznete na: www.mou.cz v €asti ,,Ochrana osobnich udaju“ prip. mohou byt
poskytnuty zaméstnanci MOU, ktefi budou registrovani v on-line komunikacni platformé.

7. INFORMACE O POUZIVANI COOKIES

Poskytovatel a provozovatel on-line komunikaéni platformy, tj. spole¢nost MEDDI hub a.s., se sidlem Praha
1, Panska 854/2, Nové Mésto, PSC 110 00, IC: 06230458, zapsana v obchodnim rejstfiku vedeném
Méstskym soudem v Praze, v oddilu B, viozka Cislo 25071 (dale jen ,Provozovatel®), bude vyuzivat tzv.
technické cookies, tedy textové soubory, které jsou zpracovavany v rozsahu nutné nezbytném pro to, aby
poskytovatel a provozovatel on-line komunikacni platformy mohl poskytovat pozadované sluzby.
Cookies pro statistické ¢i marketingové ucely poskytovatelem a provozovatelem on-line komunikaéni
platformy zpracovavany nejsou.
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